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L'analisi de la realitat és una condicié fonamental en els processos d'intervencidé. Aquest principi, que ha
definit les Ciéncies Socials i el Treball Social des dels seus origens, cada dia adquireix més relleu com a
resultat de les noves i complexes problematiques socials que sorgeixen amb |la postmodernitat. En aquest
esfor¢ de comprensié del canviant mén actual s'emmarca aquest modul. La recerca és el mitja per crear
coneixements, per indagar les causes i les caracteristiques de les noves situacions socials. Pero la
investigaciéo no només aporta a les Ciéncies Socials i alTreball Social reflexié abans d'actuar, siné també
durant i després de l'accio, el que és especialment util en tant que li pot permetre generar les seves propies
teories i metodologies des de l'analisi i la reflexid practica. Per millorar I'efectivitat de les practiques,
politiques i programes en les Ciéncias Socials i en particular en el Treball Social es requereixen
procediments metodologics i tecniques d'investigacid que aportin sistematicitat i recursos. La investigacio,
en definitiva, significa mantenir un dialeg reflexiu amb la situacié, preocupant-se per l'analisi dels
problemes i per la recerca d'evidencies sobre l'eficacia de la intervencié. Sota aquestes premisses,
l'assignatura de Métodes i Técniques d'investigacio pretén ampliar els coneixements que han adquirit en el
grau de Treball Social i altres Ciencies Socials. Constitueix una especialitzacié que ajuda a renovar i
perfeccionar les habilitats per a I'analisi cada vegada més complexa de la realitat social i, amb aix0, enfortir
I'ds de la recerca en I'ambit de la intervencio social.
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CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO
No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
ALTRES TIPUS DE REQUISITS

No es requereixen.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2170 - Master Universitari en Benestar Social: Intervencio Familiar

Aprender a desarrollar el tipo de disefio de investigacién que sea mas adecuado al problema de
investigacion complejo que afecta al contexto familiar.

Aprendre a dissenyar projectes de recerca avancats que aborden la complexitat social i familiar,
especificant les diferents fases i la metodologia de recerca aplicada.

Aprofundir en el coneixement de la complexitat i la diversitat de formes de vida i de vincles en les families.

Capacitat de formular i executar projectes de recerca en I'ambit del benestar social i els contextos familiars
aplicant noves metodologies.

Cercar i seleccionar informaci6 en bases de dades i documents de caracter cientific i professional
vinculats amb la intervencidé familiar, i tenir capacitat per a sintetitzar-la i interpretar-la.

Desarrollar la capacidad para desarrollar procesos de investigacion que contribuyan a generar avances en
el conocimiento.

Desenvolupar la capacitat d'iniciativa, pensament critic i creativitat.
Desenvolupar la capacitat per a analitzar nous problemes de forma rigorosa i sistematica.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacié d'idees, sovint en un context de recerca.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que les
sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigiiitats.

Saber integrar els models i tecniques de recerca actuals en els diferents nivells d'intervencié vinculats amb
I'ambit familiar.

Saber interpretar els resultats derivats de I'aplicacié de técniques i eines (software) d'analisi de dades tant
quantitatives com a qualitatives en estudis amb families, adolescents i joves.

Ser capagos d'accedir a ferramentes d'informacié en altres arees del coneixement i utilitzar-les
apropiadament.
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Utilitzar técniques i eines (software) per a I'analisi qualitativa i quantitatiu avancat de dades de recerca en
estudis amb families, adolescents i joves.

2279 - Master Universitari en Benestar Social: Intervencio Familiar
Actualitzar i provar de manera rigorosa i sistematica els coneixements adquirits, i tenir capacitat de
resoldre problemes en entorns nous o poc coneguts, dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)

relacionats amb l'area d'estudi.

Actuar amb autonomia en I'aprenentatge, prenent decisions fonamentades en diferents contextos, emetent
judicis sobre la base de I'experimentacio i I'analisi, aixi com transferint el coneixement a noves situacions.

Actuar amb autonomia en I'aprenentatge, prenent decisions fonamentades en diferents contextos, emetent
judicis sobre la base de I'experimentacio i I'analisi i transferint el coneixement a noves situacions.

Aplicar fonts de documentacié cientifica i professional, considerant I'is de les noves tecnologies.
Aprofundir en la investigacié dels nous problemes socials de manera rigorosa i sistematica.

Cercar i seleccionar informaci6 en bases de dades i documents de caracter cientific i professional
vinculats amb la intervencié familiar i tenir capacitat per a sintetitzar-la i interpretar-la.

Col-laborar eficagment en equips de treball, assumint responsabilitats i funcions de lideratge i contribuint a
la millora i desenvolupament col-lectiu.

Coneixer i comprendre, des del mateix ambit de la titulacio, les desigualtats per rad de sexe i genere en la
societat; integrar les diferents necessitats i preferéncies per rad de sexe i de génere en el disseny de
solucions i resolucié de problemes.

Coneixer i comprendre, des del propi ambit de la titulacid, les desigualtats per rad de sexe, génere i altres
eixos de discriminacio en la societat; integrar les diferents necessitats i preferencies en el disseny de
solucions i resolucié de problemes, i c

Contribuir en el disseny, desenvolupament i execucié de solucions que donen resposta a demandes
socials, tenint en compte com a referent els objectius de desenvolupament sostenible.

Contribuir en el disseny, desenvolupament i execucié de solucions que donen resposta a demandes
socials, tenint en compte com a referent els objectius de desenvolupament sostenible.

Crear i liderar equips de treball que contribuisquen a la millora i al desenvolupament col-lectiu de la
intervencié familiar.

Defensar els coneixements que afavorisquen el desenvolupament d'enfocaments originals des de l'accio
social en I'ambit familiar, dels menors, joves, i en 'atencié familiar a persones que requereixen cures.

Demostrar raonament critic i autocritic en I'ambit de la titulacio, considerant aspectes com ara l'ética
professional, els valors morals i les implicacions socials de les diferents activitats realitzades.

Descriure les estrategies de difusio i transferéncia dels resultats de la investigacié i de la sistematitzacio

de la practica del treball social amb families, menors, joves i en l'atencié familiar a persones que
requereixen cures.
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Desenvolupar processos d'investigacio que contribuisquen a generar avangos en el coneixement.

Formular projectes d'investigacid i/o intervencio des del treball social en I'ambit familiar, dels menors, joves
i en I'atencioé familiar a persones que requereixen cures.

Identificar els reptes emergents des del treball social en I'ambit familiar, dels menors, joves i en l'atencid
familiar a persones que requereixen cures.

Identificar les necessitats de la produccié de coneixement en la praxi del treball social amb families,
menors, joves i en l'atencié familiar a persones que requereixen cures.

Integrar els models i técniques d'investigacié actuals en els diferents nivells d'intervencié vinculats amb
I'ambit familiar.
Organitzar els processos d'intervencié vinculats a I'accié social en I'ambit familiar, dels menors, joves, i en

I'atencié familiar a persones que requereixen cures, en la comunitat i en altres contextos.

Proposar solucions creatives i innovadores a situacions o problemes complexos, propis de I'ambit de
coneixement, per a donar resposta a les diverses necessitats professionals i socials.

Saber comunicar les seues conclusions i els coneixements i raons ultimes que les sustenten a publics
especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigditats.

Saber comunicar-se de manera efectiva, tant de manera oral com escrita, adaptant-se a les
caracteristiques de la situacié i de I'audiéncia.

Saber interpretar els resultats derivats d'analisis de dades quantitatives i qualitatives en estudis amb
families, adolescents i joves.

Utilitzar les estrategies de difusio i transferéncia dels resultats de la investigacié i de la sistematitzacié de
la practica del treball social en I'ambit del treball social amb families, menors, joves, aixi com en l'atencié
familiar a persones que reque

Utilitzar tecniques i eines informatiques per a l'analisi qualitativa i quantitativa avancada de dades
relacionades amb la investigacio, en estudis amb families, adolescents i joves.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. 1. Introduccio a la investigacio en ciéncies socials

- Ciéncia i investigacio social

- Objectius, caracteristiques i diferéncies de la investigacié en ciéncies socials
- El métode cientific: concepte, etapes i tipus (deductiu/inductiu)

- La investigacié al camp de la intervencio social

- Recomanacions per definir el tipus de recerca
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2. 2. Definicié de projectes de recerca en ciéncies socials.

- Les perspectives de recerca: qualitativa i quantitativa

- El projecte de recerca: descripcio de lobjecte, justificacié,formulacié pregunta de recerca, objectius,
metodologia, operacionalitzacio de variables i instruments.

- L'informe de recerca: estructura i tipus

- Difusio i visibilitzacié de lactivitat investigadora

3. 3. La literatura cientifica: revisio, bases de dades, fonts per a la recerca en
lambit del benestar social i familiar

- Tipus de fonts de dades

- Bases de dades per a la investigacio en benestar social

- El paper de l'evidencia a la intervencio social

- Larevisio de la literatura cientifica per a una investigacié social

4. 4. Introduccio a les perspectives i tecniques d'analisi qualitatiu

- Perspectives contemporanies danalisi qualitativa

- Analisi estructural del sistema de discursos

- Analisi critica del discurs

- Frame analysis i Grounded Theory

- Principals tecniques danalisi qualitativa: Entrevistes i grups de discussio
Els materials discursius: textos, documents, imatges, etc.

5. 5. Estrategies i eines danalisi

- Procediments d'analisi qualitativa

- Transcripcié i preparacié dels materials primaris

- Fragmentacio del text versus abordatge integral

- Primeres tasques analitiques: conjectures danalisi i estils discursius
- Identificacio de posicions discursives

- Les configuracions narratives

- Espais semantics

- L'Gs de programari d'analisi qualitativa (Atlas-ti / Maxqda)

- La redaccié de l'informe qualitatiu

Variables: definicio, tipus i escales de mesura.
Mesures de tendéncia central i de variabilitat.
- Contrast dhipotesis (paramétric i no parameétric).
- Creaci6 de bases de dades a través de paquets estadistics (SPSS i programari d'Open Access): matrius
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6. 6. Analisi de dades a través de tecniques quantitatives I: Estadistica descriptiva
i aplicacio a I'ambit del benestar social i la familia

Variables: definicio, tipus i escales de mesura.

Mesures de tendéncia central i de variabilitat.de dades i definicié de variables.
- Execucié d'analisis descriptives i de contrast de suposits basics (normalitat, homogeneitat de variancia)
amb SPSS i programari d'Open Access

7. 7. Analisi de dades a través de técniques quantitatives Il: Estadistica inferencial
i aplicacio a I'ambit del benestar social i la familia

- Conceptes basics dinferencia estadistica.

- Classificacié de les tecniques estadistiques bivariades i multivariades: Métodes de dependéncia i
metodes dinterdependencia.

- Principals metodes de dependéncia: Analisi factorial.

- Principals métodes dinterdependencia: Analisi de correlacio. Analisi de regressié. Analisi discriminant.
Analisi multiple de la variancia

- Execucio de tecniques d'estadistica multivariada amb SPSS i programari d'Open Access

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria-Practiques 43,30
Teoria 93,40
Aula informatica 13,30
Total hores 150,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Elaboracio de treballs individuals o en grup 131,00
Preparacioé d'activitats d'avaluacié 131,50
Total hores 262,50

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia didactica combinara I'exposicié tedrica amb I'ensenyament practic, existint entre ambdues
perspectives una logica continuitat i complementarietat. Per tal de que el procés d'aprenentatge sigui més
actiu, es potenciara un clima de participacio dels / les estudiants a l'aula. Per a aixd és indispensable la
lectura dels materials de modul. Els seminaris o altres activitats constituiran un complement d'alguns
continguts del temari.
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Metodologies docents:

-MD1: Classes teoriques, lligd magistral participativa.
-MD2: Discussi6 d'articles i altres lectures.

-MD3: Resolucié de casos practics.

-MD4: Debat o discussio dirigida.

-MD5: Grup de Treball.

-MD6: Recerca y analisi de documentacio.

AVALUACIO

SE1 - Assisténcia a les classes com a requisit indispensable per a ser avaluat, havent de cobrir-se un minim
percentual de sessions (90%). Per sota d'aquest minim, i excepte causes justificades, el alumne no sera
avaluat. Pes sobre la qualificacié final: 10%

SE9 - Realitzacio del disseny d'un projecte d'investigacio. Pes sobre la qualificacié final: 25%

SE10 - Realitzacio d'exercicis practics avaluables. Pes sobre la qualificacio final: 65%
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